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Ustrzyki Dolne, 04.10.2018 r.
ZP-271.21.2018

Na podstawie art.38, ust.1 ustawy — Prawo Zaméwien Publicznych, Zamawiajgcy
udziela odpowiedzi na pytania Wykonawcéw dot. postepowania na ,,Dostawe i montaz
jednostek wytwarzania energii z OZE — zestawow pomp ciepla i kottéw na biomase na terenie
gmin: Cisna, Czarna, Olszanica, Solina, Ustrzyki Dolne”.

Pytanienr 1

Po czyjej stronie (wykonawcy/uzytkownika) lezy wykonanie wentylacji w pomieszczeniu
przeznaczonym na montaz kotta?

Odpowiedz 1

Wykonanie prawidtowej wentylacji w pomieszczeniu lezy po stronie uzytkownika.

Pytanie nr 2

Po czyjej stronie (wykonawcy/uzytkownika) lezy dostosowanie pomieszczenia kottowni do
montazu kotta?

Odpowiedz 2

Przygotowanie pomieszczenia kottowni do montazu nowego kotta lezy po stronie uzytkownika
- w szczegdlnosci wykonanie wylewki pod kociot w przypadku gdy kociot bedzie montowany
w pomieszczeniu gdzie nie ma utwardzonej posadzki. Wykonawca nie moze narzucac
uzytkownikowi kwestii zwigzanych z estetyka pomieszczen.

Pytanie nr3

Po czyjej stronie (wykonawcy/uzytkownika) lezy demontaz i wyniesienie z pomieszczenia
kottowni kotta?

Odpowiedz 3

Demontaz i wyniesienie z pomieszczenia kotlowni na zewnatrz starego kotta lezy po stronie
wykonawcy.

Pytanie nr 4

Po czyjej stronie jest wykonanie gniazda elektrycznego potrzebnego do zasilania kotta?
Odpowiedz 4

Wykonanie gniazda elektrycznego(uziemionego i prawidlowo zabezpieczonego) lezy po stronie
mieszkanca/ uzytkownika instalacji.

Pytanie nr 5

Czy zalkup modutu WLAN wchodzi w zakres obowigzkéw wykonawcy?

OdpowiedZz 5

Zakup modulu WLAN nie wchodzi w zakres dostawy. W przypadku gdy mieszkaniec dostarczy
zakupiony przez siebie modul WLAN. Wykonawca ma obowigzek jego zamontowania
i skonfigurowania do wspoétpracy z kottem.

Pytanie nr 6

Czy wykonawca musi zalozy¢ odrebny licznik ciepla, czy wystarczy sterownik, ktoéry pokazuje
informacje o iloéci wytworzonego/zuzytego ciepta?

OdpowiedzZ 6
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Wykonawca montuje niezalezny licznik ciepla tylko w przypadku jezeli w sterowniku nie funkeji
zliczania ilosci wyprodukowanego ciepla. Zliczanie ciepta przez sterownik powinno odbywac si¢
z wykorzystaniem przeplywomierza.

Pytanie nr 7

Czy dostawa i montaz termostatu pokojowego wchodzi w zakres obowigzkéw wykonawcy?
Odpowiedz 7

Dostawa termostatu pokojowego nie jest obowigzkowa, sterownik pokojowy dostarczony przez
mieszkanca powinien by¢ zainstalowany i skonfigurowany przez Wykonawce.

Pytanie nr 8

Po czyjej stronie (wykonawcy/uzytkownika) lezy dostosowanie komina do obowigzujgcych
wymagan?

Odpowiedz 8

Dostosowanie komina do obowigzujgcych wymagac lezy stronie mieszkanca/ uzytkownika.

Pytanie nr 9

Czy w ramach zaméwienia do obowigzku wykonawcy wchodzi dostawa i montaz pompy do
c.w.u,, czy tylko wpiecie sie¢ w instalacje c.0.?

Odpowiedz 9

Dostawa pompy do c.w.u. nie wchodzi w zakres obowigzkéw Wykonawcy. Jezeli mieszkaniec
dostarczy pompe do c.w.u. lub taka pompa znajduje sie juz w instalacji to do obowigzkow
Wykonawcy nalezy jej podlgczenie i zapewnienie odpowiedniego czujnika ( zwykle jest na
wyposazeniu sterownika kotta).

Pytanie nr 10

Czy wymagane sg przeglady gwarancyjne w okresie trwania gwarancji? Jesli tak to, co jaki okres?
Odpowiedz 10

Zamawiajacy wymaga, aby przeglady gwarancyjne byly wykonywane zgodnie z kartami
gwarancyjnymi producenta. Jezeli producent nie stawia w tym zakresie zadnych wymagan, to
przeglad gwarancyjny powinien by¢ wykonany po drugim roku uzytkowania urzadzenia oraz
przed zakoriczeniem okresu gwarancji na urzadzenie ( ostatni rok okresu gwarancji) .

Pytanie nr 11

Czy w zakres prac wykonawcy wchodzi dostawa i montaz wktadu kominowego?

Odpowiedz 11

Dostawa i montaz wkiadu kominowego (i ile jest wymagany przepisami prawa)lezy po stronie
mieszkanca/uzytkownika.

Pytanie nr 12

Czy w zakres prac wykonawcy wchodzi dostawa i montaz modutu komunikacji internetowej
umozliwiajgcego zdalny dostep do parametréw kotta, w tym informacji o iloci wytworzonego
ciepta przez kociol?

Odpowiedz 12

Dostawa modulu komunikacji internetowej umozliwiajacego zdalny dostep do parametrow
kotla, w tym informacji o ilo§ci wytworzonego ciepla przez kociol, nie wchodzi w zakres
obowigzkéw Wykonawcy. W przypadku jezeli mieszkaniec dostarczy taki modut Wykonawca ma
obowigzek jego zamontowania, uruchomienia i konfiguracji.

Pytanie nr 13

Czy w zakres prac wykonawcy wchodzi dostawa i montaz dwéch dodatkowych modutéw
sterujacych zaworami mieszajgcymi?

Odpowiedz 13

Dostawa i montaz dwoch dodatkowych moduldéw sterujgcych zaworami mieszajgcymi nie
wchodzi w zakres dostawy Wykonawcy. W Dokumentacji technicznej jest mowa o tym ze
sterownik ma mieé¢ mozliwo$¢ sterowania pracg zaworami mieszajgcymi.
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Pytanie nr 14

Czy w zakres prac wykonawcy wchodzi dostawa i montaz zabezpieczenia ci$nieniowego
instalacji poprzez montaz naczynia przelewowego wraz z orurowaniem - w przypadku instalacji
otwartych - i naczynia przeponowego wraz z zaworem bezpieczeiistwa w przypadku instalacji
zamknietych?

Odpowiedz 14

Dostosowanie kotla do pracy w uldadzie zamknietym lezy po stronie mieszkanca. Wykonawca
standardowo wykonuje podigczenie kotla do ukladu otwartego. Obowigzek sprawdzenia
prawidlowosci dostosowania kotta do pracy w ukladzie zamknigtym spoczywa na Wykonawcy.

Pytanie nr 15

Kto bedzie ponosit koszty nieuzasadnionego wezwania serwisu wykonawcy w trakcie trwania
okresu gwarancji, w szczeg6lnosci w przypadku wystgpienia awarii z winy uzytkownika z
powodu nieprzestrzegania warunkow eksploatacji instalacji zg. z instrukcjg obstugi systemu
i/lub warunkéw kart gwarancyjnych poszczegélnych zamontowanych urzadzen, czy to w
sytuacji zadziatania sity wyzszej np. przepigcia instalacji.

Odpowiedz 15

Kazdorazowo kosztami nieuzasadnionego wezwania serwisu obcigzany jest bezpoS$rednio
uzytkownik/mieszkaniec. Wykonawca sporzadzi protokél w  czynnoSci  serwisowych
w obecnosci uzytkownika. Protokél ma by¢ podpisany przez uzytkownika. Po stronie
Wykonawcy lezy udowodnienie ze wezwanie serwisu bylo nieuzasadnione.

Pytanie nr 16

Czy w zaprojektowanych kottowniach mozna zastosowa¢ kociot tréjciggowy, czyszczony od
gory?

Odpowiedz 16

W kottowniach nalezy zastosowaé kociot trdjciggowy. Z uwagi na wysokos¢ istniejgcych
kottowni (180 - 200 cm) nalezy stosowaé kotly, w ktérych czynnosci serwisowe odbywaja sie
z przodu kotta.

Pytanie nr 17

Dlaczego palnik ma spala¢ pellet gorszej jakosci, inny niz w klasie A1?

Odpowiedz 17

Uzytkownik ma obowigzek spalania paliwa zgodnego z zaleceniami producenta i w tym zakresie
odpowiada za ewentualne uszkodzenia palnika czy kotta wynikajace z eksploatacji innej jakosci
paliw. Certyfikat 5 klasy wydawany jest na podstawie badan kotléw na paliwie dostarczonym
przez producenta, przy czym nie ma obowigzku robienia badan wylgcznie na pellecie typu Al.

Pytanie nr 18

Czy kotly moga mieé dopuszczong wieksza gtebokosc?

Odpowiedz 18

7Z uwagi na wymiary niektérych kottowni Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy dotyczace gtebokosci
kottow.

Pytanie nr 19
Czy kotly o wiekszych mocach 30 kW i 45 kW moga mie¢ dopuszczone wieksze gabaryty

zewnetrzne?

Odpowiedz 19

W przypadku kottéw o mocach 30 i 45kW gabaryty nie moga by¢ wigksze niz podane
w dokumentacji technicznej. Wynika to z wymiardéw kottowni oraz przej$¢ na trasie wnoszenia
kottow do kottowni.

Strona3z 17



Pytanie nr 20

Czy mozna zastosowaé kotly o wiekszych mocach niz 15 kW, 20 kW, 25 kW, 30 kW, 45kW
w ktérych istnieje mozliwo$¢ zmodulowania mocy do wskazanej w SIWZ potwierdzona
w badaniach?

Odpowiedz 20

W przypadku kottéw na pellet zamawiajacy podtrzymuje zapisy dotyczace mocy nominalnej
kottow.

Pytanie nr 21

Czy kotly majg posiada¢ certyfikat kl. 5 i ecoprojekt na spalanie pelletu A1, A2, B?

Odpowiedz 21

Zamawiajacy wymaga aby kociol posiadat certyfikat 5 klasy i spetniat normy ecoprojektu dla
paliwa na jakim byly przeprowadzone badania. Kociol powinien pracowa¢ co najmniej na
pellecie spetniajgcym warunki dla A1 i A2.

Pytanie nr 22

Czy ukiad ochrony temperatury powrotu czynnika grzewczego moze by¢ zamontowany za
kottem?

Odpowiedz 22

Zamawiajacy potwierdza ze uklad ochrony temperatury powrotu czynnika grzewczego moze
by¢ montowany poza kottem.

Pytanie nr 23

Dlaczego gwarancja na kociol musi wynosi¢ 6 lat jezeli producenci kottéw dajg ito pod pewnymi
warunkami krotszy termin gwarancji.

Odpowiedz 23

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy dotyczgce okresu gwarancji na urzadzenia i wykonane roboty
instalacyjne zawarte w SIWZ i Dokumentacji Technicznej.

Pytanie nr 24

Dlaczego gwarancja ma zawér tréjdrozny z sitownikiem ma wynosi¢ minimum 6 lat, jedli
producenci tych urzadzei wydajg gwarancje na maksymalnie 2 lata?

Odpowiedz 24

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy dotyczace okresu gwarancji na urzadzenia i wykonane roboty
instalacyjne zawarte w SIWZ i Dokumentacji Techniczne;j.

Pytanie nr 25

Dlaczego gwarancja na pompy obiegu grzewczego ma wynosi¢ minimum 6 lat, jesli producenci
tych urzadzen wydajg gwarancje na maksymalnie 2 lata?

Odpowiedz 25

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy dotyczgce okresu gwarancji na urzadzenia i wykonane roboty
instalacyjne zawarte w SIWZ i Dokumentacji Technicznej.

Pytanie nr 26

Co jesli kottownia nie spetnia Wymagan Budowlanych zawartych w Dokumentacji Technicznej
strona 137

Odpowiedz 26

Dostosowanie kottowni do wymagaii lezy po stronie mieszkarica.

Pytanie nr 27

Czy orurowanie kottowni moze by¢ wykonane z innych rur niz stalowe czarne? Jesli nie to
dlaczego? Je$li tak to jakie mogg by¢ jeszcze dopuszczone?

Odpowiedz 27

Orurowanie kotlowni powinno by¢ wykonane z rur z jakich wykonana kottownia. Nie ma
obowiazku stosowania wytgcznie rur czarnych stalowych. Wykonawca moze zastosowac rury
miedziane lub stalowe w systemie zaciskowym, posiadajace dopuszczenia do stosowania
w instalacjach.
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Pytanie nr 28

Czy préba szczelno$ci ma by¢ wykonana na odcinku wykonanym przez Wykonawce, czy na catej
instalacji? Kto ponosi odpowiedzialno$¢ za nieszczelnosci lub uszkodzenia powstate poza
wykonanym odcinkiem przez Wykonawce?

Odpowiedz 28

Préba szczelnosci ma by¢ wykonana dla na catej instalacji. Wykonawca przed przystapieniem do
demontazu kotta ma obowigzek sprawdzenia czy w instalacji nie wystepujg nieszczelnosci .
Usuniecie nieszczelnoéci instalacji poza kottownig lezy po stronie mieszkaiica,

Pytanie nr 29

Co oznacza zapis zamontowanie kompletnej instalacji?

Odpowiedz 29

Zamontowanie kompletnej instalacji oznacza ze instalacja po wymianie Zrédta powinna by¢
wykonana zgodnie z wymaganiami zawartymi w prawie budowlanym i zgodnie ze sztuka
budowlang.

Pytanie nr 30

Co oznacza zapis wykonanie regulacji przeptywow i nastaw temperatur i ci$nienia?
Odpowiedz 30

Przez taki zapis rozumie sie prawidtowe uruchomienie kotla i zastosowanie ustawien
sterownika dla dostarczonego do uruchomienia pelletu. W przypadku instalacji wykonanych w
ukladzie zamknietym nalezy ustawi¢ prawidlowe ci$nienie w instalacji centralnego ogrzewania.

Pytanie nr 31

Czy dla kazdej wymiany kotta nalezy wykona¢ osobny projekt, koncepcje jego wymiany? Jesli tak
na czym ma to polegac?

Odpowiedz 31

Zamawiajagcy wymaga aby dla kazdej wymiany kotla zostala sporzadzona koncepcja
indywidualnego montazu nowego Zzrédta ciepta zatwierdzona przez inspektora nadzoru.
Koncepcja ma zawiera¢ co najmniej szkic budowlany rzut poziomy kottowni z naniesionymi
urzadzeniami, przewodami spalinowymi, wentylacyjnymi oraz podanymi wymiarami
pomieszczeii oraz schemat instalacji z opisem urzadzen.

Pytanie nr 32

W jaki sposéb przekazaé mieszkaricowi zdemontowany stary kociot? Co jesli juz go nie ma?
Odpowiedz 32

Wedlug wiedzy Zamawiajacego w kazdym budynku znajduje sig stare urzadzenie grzewcze na
paliwo state.

Pytanie nr 33

Kto wykonuje okablowanie do czujnika pokojowego?
Odpowiedz

Okablowanie czujnika pokojowego lezy po stronie mieszkanca.

Pytanie nr 34

Na czym polega uziemienie instalacji kottowe;j? Kto jg wykonuje?

Odpowiedz 34

Mieszkaniec zapewnia prawidtowo uziemione podwdjne gniazdo elektryczne do wpigcia kotla.

Pytanie nr 35

Jak nalezy rozumieé pkt 8 ppkt 14 strona 25 Dokumentacji Techniczne jesli przygotowanie
pomieszczei i orurowania ma wykona¢ Uzytkownik?

Odpowiedz 35

Jezeli Wykonawca w trakcie montazu bedzie wykonywal przejécia przez stropy lub Sciany,
bruzdy montazowe dla rur, ma obowigzek uzupetni¢ tynki i wygladzi¢ Sciany lub sufit w miejscu
montazu.
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Pytanie nr 36

Co oznacza termin jezyk nietechniczny? Jakim kryterium nalezy sig¢ kierowac?

Odpowiedz 36

Jezyk nietechniczny instrukcji, oznacza uzywanie prostych sformutowani bez zbednych
parametréw technicznych, prosty i zrozumialy dla przecigtnego uzytkownika. Omoéwienie
mogacych wystgpi¢ probleméw i podanie sposobu jak mozna problem rozwigza¢ i kiedy nalezy
wezwac serwis.

Pytanie nr 37

Dlaczego Wykonawca ma wykona¢ pomiar instalacji elektrycznej i uziemiajacej jesli jej nie
wykonuje?

Odpowiedz 37

Wykonawca powinien zada¢ od mieszkaiica/ uzytkownika instalacji przedstawienia protokotu
badan gniazda elektrycznego do podlaczenia kotta.

Pytanie nr 38

Jak ma wygladaé karta gwarancyjna na wykonane roboty?

Odpowiedz 38

Karta gwarancyjna ma zawiera¢ o$wiadczenie Wykonawcy o udzielonej gwarancji na urzgdzenia
oraz wykonane roboty instalacyjne. W karcie gwarancyjnej nalezy poda¢ numery fabryczne
zamontowanych urzadzen marki i nazwe producenta. Karte gwarancyjng wystawiamy dla
kazdego budynku oddzielnie.

Pytanie nr 39

Dlaczego ma by¢ wykonana karta regulacji? Jak ma ona wygladac?

Odpowiedz 39

Karta regulacji urzadzenia to dokument chronigcy Wykonawce. W karcie regulacji nalezy zapisac
parametry sterownika ustawione przy uruchomieniu kotta. W przypadku dokonania zmian
ustawienn przez uzytkownika, ktére skutkujg niewlasciwg pracg kotta jest podstawa do
obcigzenia mieszkaiica kosztami nieuzasadnionego wezwania serwisu. W przypadku jezeli
ustawienia nie byly wykonane prawidtowo przez Wykonawce mieszkaniec ma prawo zgdac
ponownej bezplatnej regulacji urzadzenia.

Pytanie nr 40

Skad wynika brak ppkt 18 w pkt 8 strona 25 w Dokumentacji Technicznej.?

Odpowiedz 40

Brak ppkt 18 w pkt 8 strona 25 w Dokumentacji Technicznej wynika z omyiki pisarskiej i nie ma
wplywu na pozostate zapisy dokumentacji.

Pytanie nr 41

Skad wykonawca ma wiedzie¢ na etapie sporzadzania oferty przetargowej, ktéra instalacja ma
mieé zastosowany VAT 8%, 23 % lub ma by¢ zastosowany VAT odwrdcony?

Odpowiedz 41

Zamawiajacy informuje, ze informacje dotyczace stawki podatku VAT zawarte sq w formularzu
ofertowym, wzorze umowy i SIWZ. Sposéb opodatkowania (np. VAT odwrécony) wynika

w przepisow podatkowych.

Pytanie nr 42

Dlaczego nalezy wykonaé¢ indywidualng koncepcje wykonania instalacji elektrycznej
i odgromowej z uzyskaniem akceptacji inspektora nadzoru oraz uzgodnionej z uzytkownikiem
obiektu, jesli dla czesci I SIWZ instalacja taka jest przez Wykonawce niewykonywana?
Odpowiedz 42

Zamawiajacy rezygnuje z wykonania  indywidualnej koncepcji  wykonania instalacji
elektrycznej i odgromowej z uzyskaniem akceptacji inspektora nadzoru oraz uzgodnione;j
z uzytkownikiem obiektu, jesli dla cze$ci I SIWZ instalacja taka jest przez Wykonawce
niewykonywana. Ten punkt nie dotycz czy wymiany zrddta ciepta.
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Pytanie nr 43

Dlaczego nalezy dostarczy¢ do odbioru certyfikat instalacji? Jak on ma wygladac?

Odpowiedz 43

Certyfikat instalacji to o$wiadczenie Wykonawcy odnodnie wykonania instalacji zgodnie
z zatwierdzong koncepcja i sztuka budowlang podpisany przez instalatora posiadajacego
uprawnienia UDT w zakresie instalacji OZE.

Pytanie nr 44

Dlaczego dla kottéw wymagany jest certyfikat wydany przez jednostke oceniajacg zgodnos¢ lub
sprawozdanie z badan wykonanych przez te jednostke jako $rodka dowodowego?

Odpowiedz 44

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ i dokumentacji przetargowej w tym zakresie.

Pytanie nr 45

Czy dla kottéw wystarczy raport z badain lub zaswiadczenie wydane przez jednostke
akredytowang, potwierdzajgca spelnienie wymagaii klasy 5 i ecodesigne? Jedli nie to dlaczego?
Odpowiedz 45

Zamawiajacy informuje, Ze oczekuje przedstawienia dokumentéw zgodnie z zapisami SIWZ
i Dokumentacji Technicznej.

Pytanie nr 46

Dlaczego potrzebna jest co najmniej jedno zamodwienie polegajace na dostawie i montazu
instalacji kotléw centralnego ogrzewania opalanych biomasg z automatycznym podawaniem
paliwa w ilo$ci min. 50 szt.?

Odpowiedz 46

Wykonawca ma udokumentowaé do$wiadczenie w zakresie montazu kottéw opalanych biomasg
z automatycznym podawaniem paliwa zgodnie z zapisami SIWZ. Zamawiajacy dopuscit oprécz
kottéw matej mocy stosowanych w instalacjach domowych, réwniez mozliwo$¢
udokumentowania doéwiadczenia w zakresie montazu urzadzen o mocy do 200 kW opalanych
biomasg z automatycznym podawaniem paliwa.

Pytanie nr 47

Dlaczego nalezy dotgczy¢ do czeéci | karty techniczne urzadzen wchodzgcych w sktad systemu
odpowiadajgcemu za przygotowanie cwu grzatka, sterowanie grzatki itd,, jesli Wykonawca ich
nie wykonuje?

Odpowiedz 47

Zamawiajacy rezygnuje z tego zapisu - gdyz jest on omytky pisarsky i nie dotyczy zakresu
niniejszego postepowania.

Pytanie nr 48

Dlaczego wykonawca ma ponosi¢ odpowiedzialno$¢ za uszkodzenia powstate w wyniku Zle
przekazanych informacji, lub jej braku od uzytkownika o przebiegu innych instalacji, ktére
zostang uszkodzone?

Odpowiedz 48

Obowigzkiem Wykonawcy jest uzyskanie informacji odnodnie istniejgcych instalacji
wewnetrznych oraz prowadzenie prac w taki sposéb aby nie doszto do uszkodzenia innych
instalacji. Za wynikle uszkodzenia odpowiedzialno$¢ ponosi Wykonawca i jest zobowigzany do
ich naprawy.

Pytanie nr 49

Czy przed ztozeniem oferty przetargowej bedzie dostepna informacja, ktére instalacje majg mieé
podatek VAT 8%, 23% lub w ktérych wykonawca otrzyma wynagrodzenie netto?

Odpowiedz 49

Informacja na temat stawek VAT za poszczegdlne instalacje jest dostgpna w SIWZ, wzorze
formularza ofertowego, wzorze umowy. Decyzje jaki rodzaj opodatkowania nalezy zastosowa¢
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(VAT tradycyjny czy odwrécony podejmuje Wykonawca na podstawie obowigzujgcych
przepiséw podatkowych).

Pytanie nr 50

Czy na miejsce wykluczonych lub rezygnujacych z wymiany mieszkaiicéw zostang wskazani
przez Zamawiajacego nowi mieszkaricy?

Odpowiedz 50

Zamawiajacy informuje, ze w przypadku zmian na liScie mieszkaficéw biorgcych udziat
w projekcie Wykonawca bedzie o tym kazdorazowo powiadamiany w formie pisemne;.

Pytanie nr 51

Dlaczego po zakonczeniu realizacji umowy Wykonawca ma przedstawi¢ karty powykonawcze?
Jak one majg wygladac¢?

Odpowiedz 51

Po zakoiiczeniu realizacji zadania Wykonawca ma obowigzek dostarczy¢ dokumentacjg
powykonawczg opisang w SIWZ i Dokumentacji Technicznej.

Pytanie nr 52

Czy jest zagwarantowane, ze Wykonawca bedzie miat do zrealizowania wszystkie instalacje
zgodnie z ilo$cig wskazang w SIWZ i umowie?

Odpowiedz 52

Zgodnie z zapisami umowy Wykonawca ma zagwarantowane ze otrzyma wynagrodzenie za
wszystkie wykonane i odebrane instalacje. Nie jest to réwnoznaczne z tym ze Wykonawca ma
zagwarantowane wykonanie wszystkich instalacji opisanych w SIWZ. Z uwagi na rézne sytuacje
losowe czy niezalezne od Zamawiajgcego mogace wystapic¢ przy realizacji projektu, nie mozna
zagwarantowac ze ilos¢ instalacji nie ulegnie zmianie.

Pytanie nr 53

Czy wykonawca moze dokonaé zaptaty bezposrednio podwykonawcy?

Odpowiedz 53

Zamawiajacy informuje, ze Wykonawca reguluje zobowigzania wobec Podwykonawcy.

Pytanie nr 54

Jakie mogg byé¢ inne protokoly badan i sprawozdain, ktére mogg zostaC zlecone przez
Zamawiajacego i dlaczego nalezy je wykonac?

Odpowiedz 54

Dokumentacje dotyczaca realizacji projektu Wykonawca ma obowigzek ustali¢ z Inspektorem
Nadzoru ( Inzynierem Kontraktu). W ramach realizacji projektu Zamawiajgcy ma prawo zgdania
od wykonawcy np. raportéw z realizacji zadania w okresach ustalonych z Inspektorem Nadzoru
reprezentujgcym Zamawiajacego.

Pytanie nr 55

Dlaczego w chwili wymiany wadliwej rzeczy na nowa termin rekojmi biegnie na nowo?
Odpowiedz 55

Taki zapis wynika z przepiséw Kodeksu Cywilnego.

Pytanie nr 56

Dlaczego na wykonanie przegladu gwarancyjnego wykonawca ma tylko 3 dni od momentu
wezwania od Zamawiajacego?

OdpowiedzZ 56

Przeglady gwarancyjne powinny odbywac si¢ wedlug ustalonego harmonogramu. Jezeli
Wykonawca w oznaczonym terminie nie przystapi do przegladu gwarancyjnego to Zamawiajacy
wezwie Wykonawcg do wykonania przegladu w oznaczonym w pi$mie terminie nie krétszym
jednak niz trzy dni od momentu zawiadomienia.
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Pytanie nr 57

Dlaczego na wykonanie czynnos$ci gwarancyjnych Wykonawca ma czas do 4 dni obejmujgcych
rowniez dni wolne od pracy?

Odpowiedz 57

Krétki termin wykonania czynnosci gwarancyjnych wynika ze specyfiki instalacji. Ogrzewanie
budynku zapewnia zaspokojenie podstawowych potrzeb cztowieka. Pozostawienie budynku
w sezonie grzewczym na dluzszy okres moze spowodowaé nieodwracalne szkody w innych
instalacjach.

Pytanie nr 58

Dlaczego Zamawiajacy o zmianie lokalizacji montazu powiadamia Wykonawce na tylko 3 dni
przed zaplanowanym montazem?

Odpowiedz 59

Zamawiajacy powiadomi wykonawce o zmianie miejsca montazu instalacji niezwlocznie nie
péZniej niz na 3 dni przed planowanym montazem.

Pytanie nr 60

Dlaczego moze zmienic sie stawka VAT?

Odpowiedz 60

Stawka podatku VAT moze ulec zianie jezeli ulegng zmianie przepisy podatkowe lub
Zamawiajgcy uzyska indywidualng interpretacje podatkowsq.

Pytanie nr 61

Dlaczego Zamawiajacy moze zrezygnowac z realizacji cz¢sci Przedmiotu Umowy?

Odpowiedz 61

W przypadku zaistnienia okoliczno$ci niezaleznych od Zamawiajacego np. duza ilos¢ rezygnacji
z projektu. Zamawiajacy ma prawo zmniejszy¢ ilo$¢ wykonywanych instalacji. Zamawiajgcy
zawiadomi Wykonawce o takim fakcie w czasie umozliwiajacym zrezygnowanie z realizacji
zaméwien ztozonych u Producentéw przez Wykonawce. Zamawiajacy bedzie dazyt do 100%
realizacji zadania.

Pytanie nr 62

Dlaczego moze nastapi¢ zmiana sposobu realizacji umowy lub dokonania ptatnosci na rzecz
Wykonawcy na skutek zmian zawartej przez Zamawiajgcego umowy o dofinansowanie projektu
lub wytycznych dotyczacych realizacji projektu?

Odpowiedz 62

W przypadku zmian w umowie zawartej pomiedzy Zamawiajgcym a Instytucja Zarzadzajgca RPO
WP nalata 2014 - 2020. Zapisy umowy z Wykonawca réwniez mogg ulec zmianie.

Pytanie nr 63
Dlaczego moze nastapi¢ odstapienie od umowy w razie wystapienia istotnej zmiany okolicznosci
zapisanych w umowie § 18 pkt 1 ppkt 1a. Co oznacza Ze nie lezy w interesie publicznym?

Odpowiedz 63
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy zawarte w SIWZ i wzorze umowy w zakresie wymienionym

w pytaniu.

Pytanie nr 64

Dlaczego wykonawca moze nie méc spetni¢ swoich zobowigzan umownych wobec Wykonawcy
w razie zaistnienia uprzednio nieprzewidzianych okolicznodci? Co to sa uprzednio
nieprzewidziane okolicznosci?

Odpowiedz 64

Nieprzewidzianymi okoliczno$ciami moga by¢ rézne zdarzenia, na ktére Zamawiajacy nie ma
wptywu, np. sita wyzsza.
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Pytanie nr 65

Czy w razie wystapienia sity wyzszej Wykonawca otrzyma zaplate za wykonang juz czes¢
umowy?

Odpowiedz 65

Wykonaweca otrzyma wynagrodzenie za wykonane i odebrane instalacje.

Pytanie nr 66

W jaki sposdb Wykonawca bedzie mégt skontrolowac jakos¢ spalanego pelletu u klienta?
Odpowiedz 66

W przypadku wystgpienia podejrzenia ze uzytkownik stosuje paliwo niezgodne z zaleceniami
producenta i ma to wplyw na stan techniczny urzadzenia, a mieszkaniec nie zgadza si¢ pokrycie
kosztow naprawy urzadzenia, Wykonawca zglosi ten fakt Zamawiajgcemu. Zamawiajgcy
wspdlnie z wykonawcg dokona komisyjnego pobrania probek paliwa. Przy czym koszt
wykonania analizy paliwa pokrywa Wykonawca. W przypadku stwierdzenia przez laboratorium
niewlasciwej jakosci paliwa. Wykonawca kosztami wykonania badan obcigzy mieszkanca.

Pytanie nr 67

Czy klient ma przechowywac f-ry zakupu pelletu razem z certyfikatami?

Odpowiedz 67

Mieszkaniec nie ma obowigzku przechowywania faktur zakupu paliwa. Wskazane jest aby
posiadat certyfikat lub wyniki badan pelletu.

Pytanie nr 68

Czy jezeli wykonawca bedzie mial podejrzenia co do jakosci pelletu, kto moze pobraé prébki
pelletu i popiotu?

Odpowiedz 68

Odpowiedz analogicznie jak w pytaniu nr 66.

Pytanie nr 69

Czy klient moze kupowac pellet w nieoznakowanych workach? Jezeli tak to co w przypadku
fatszerstwa. Tzn. klient otrzymuje certyfikat pelletu niezgodnego z faktycznym w worku. Kto
wtedy ponosi koszty ewentualnych usterek, wezwan serwisowych (nieuzasadnionych), jak i
badan pelletu i popiotu.

Odpowiedz 69

Mieszkaniec ma zapewnic pellet zgodnie z zaleceniami producenta kotta, Zamawiajacy nie moze
stawia¢ wymogu w zakresie kupowania pelletu jedynie w oznakowanych workach poniewaz
mieszkaniec moze zakupi¢ pellet w opakowaniach BIG - BAG ktory jest tanszy. Mieszkaniec
odpowiada za stosowanie wlasciwego rodzaju paliwa i ponosi koszty z tym wynikajace.
Wykonawca powinien zawrze¢ wymagania w karcie gwarancyjnej urzadzenia.

Pytanie nr 70

Czy w zwigzku z Waszym rozszerzeniem gwarancji, respektowane bedg warunki gwarancyjne
producenta kotta?

Odpowiedz 70

Warunki gwarancyjne opisane przez producenta kotta / wykonawce rébot, bedg przestrzegane
w calym okresie udzielonej gwarancji.

Pytanie nr 71

Czy wykonawca w kazdej chwili bedzie magt skontrolowac kottownie odnosnie prawidtowego
jej uzytkowania i stosowania odpowiedniego paliwa?

Odpowiedz 71

Wykonawca bedzie mogl skontrolowac kotlownie odnosnie prawidtowego jej uzytkowania
i stosowania odpowiedniego paliwa, pod warunkiem zawiadomienia o tym fakcie
Zamawiajgcego i w obecnosci przedstawiciela zamawiajgcego.

Pytanie nr 72
Co w sytuacji gdy uzytkownik nie pozwoli na kontrole kottowni?
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Odpowiedz 72
Mieszkaniec/uzytkownik kottowni zobowigzal si¢ do udostepnienia kotlowni do
przeprowadzenia czynno$ci serwisowych i kontrolnych i jest to zawarte w umowie
z mieszkancem.

Pytanie nr 73

Co w sytuacji jezeli uzytkownik nie przedstawi dokumentéw méwigcych o jakosci spalonego jak
i posiadanego pelletu, oraz zrédta jego pochodzenia?

Odpowiedz 73

Odpowied? jak pytaniu nr 66.

Pytanie nr 74

Czy w zakresie czesci Il zamdéwienia, Zamawiajacy dopuszcza certyfikat akredytowanej jednostki
badawczej potwierdzajacy parametry mocy i COP pompy ciepta? Wymieniony w SIWZ certyfikat
EHPA-Q w roku 2019 traci swojg wazno$¢ i nie bedzie wiecej nadawany pompom ciepta.
Odpowiedz 74

Zamawiajacy dopuszcza certyfikat akredytowanej jednostki badawczej potwierdzajacy
parametry mocy i COP pompy ciepta.

Pytanie nr 75

§2 ust. 3 Wzoru Umowy dla czeéci 1 zamdwienia - ,W szczegélnych okolicznos$ciach moze
zaistnie¢ mozliwoéé¢ wydluzenia realizacji zadania, pod warunkiem uzyskania zgody przez
Zamawiajacego od Instytucji Zarzgdzajgcej Regionalnym Programem Operacyjnym
Wojewddztwa Podkarpackiego - Zarzad Wojewodztwa Podkarpackiego.” Prosimy o
wyjasnienie czym sa ,szczegolne okolicznosci” oraz ktore z nich wchodzg w zakres zmian
istotnych, a ktére nieistotnych w zwiazku z zapisami §17 Zmiany Umowy.

Odpowiedz 75

Oprécz przypadkoéw, o ktérych mowa w art. 144 ust. 1 pkt 2-6 ustawy - Prawo zaméwien,
Zamawiajgcy okreslit szczegdlne okolicznosci, ktére moga by¢ podstawg do zmiany umowy -

par.17, pkt 2-9.

Pytanie nr 76

§8 ust. 2 Wzoru Umowy dla czesci 1 zamdwienia - ,Cena oferowana przez Wykonawce obejmuje
kompleksowe wykonanie przedmiotu umowy i zawiera koszt uzgodnien, dodatkowych opinii
i ekspertyz.” Prosimy o wyjasnienie w jakim zakresie i jaki mialby by¢ rozmiar
sdodatkowych opinii i ekspertyz”.

Odpowiedz 76

Zamawiajacy informuje ze kompleksowo$¢ wykonania polega na wykonaniu instalacji zgodnie
z obowigzujacym prawem. Wykonawca przed przystapieniem do prac ma obowigzek uzyskac
wszelkie informacje i zgromadzi¢ dokumenty potrzebne do wykonania i odbioru instalacji.
Opinia kominiarska w zakresie przewoddéw spalinowych i wentylacyjnych jest po stronie
mieszkaiica. Zapewnienie podwdjnego prawidlowo uziemionego gniazda elektrycznego do
podigczenia kotla jest réwniez po stronie mieszkanca.

Pytanie nr 77

§9 ust. 5 Wzoru Umowy dla czeéci 1 zaméwienia - W przypadku, gdy ze wzgledéw niezaleznych
od stron w szczegdlnoséci braku mozliwosci dokonania instalacji w danej lokalizacji lub rezygnacji
wiascicieli nieruchomodci z uczestnictwa w projekcie i niezrealizowania z tego powodu catego
zakresu rzeczowego, wykonawca otrzyma wynagrodzenie za rzeczywistg liczbe dokonanych
instalacji za cene odpowiadajaca iloczynowi wykonanych instalacji i ich ceny jednostkowej
przewidzianej w ofercie i umowie.”

Prosimy o podanie jaka jest przewidywana ilo$¢ instalacji, ktére mialyby by¢
niewykonane. Zapis taki powoduje bowiem, iz Wykonawca nie jest w stanie oszacowac
ryzyka niewykonanych montazy. Zmiana umowy zostata w tym zakresie przewidziana w
§17 ust. 2 pkt 3 Wzoru Umowy (zmiany spowodowanej czynnikami niezaleznymi od stron,
w szczegblnosci rezygnacja z realizacji projektu przez wlascicieli nieruchomosci i
koniecznoécig zastgpienia ich innymi osobami - jezeli bedzie miato to wplyw na
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zachowanie terminowosci realizacji przedmiotu umowy) oraz w §17 ust. 4 pkt 4 Wzoru
Umowy (rezygnacja przez Zamawiajgcego z realizacji cze$ci Przedmiotu Umowy)
Odpowiedz 77

Zamawiajgcy zaklada pelna realizacje projektu, jednak zastrzega sobie ze ilos¢ instalacji moze
ulec zmianie. Podobnie zmianie moze ulec miejsce instalacji poszczegélnych urzadzen.

Pytanie nr 78

§17 ust. 2 Wzoru Umowy dla czesci 1 zamdwienia - ,Katalog zmian umowy w zakresie terminu
przewidzianego na Zakoiiczenie dostaw i montazu:

- zmiany bedgcej wynikiem zmiany umowy o dofinansowanie projektu zawartej pomiedzy
Zamawiajgcym a Instytucjg Wspotfinansujacg w zakresie terminéw (w tym terminu rzeczowej
realizacji projektu) lub wysokosci i warunkéw ptatnosci dofinansowania realizacji projektu
stanowigcego przedmiot niniejszej umowy;”

Prosimy o wskazanie w jaki sposob zmiany umowy o dofinansowanie w zakresie
wysokos$ci i warunkow platnosci miatyby wplyngé na zmiang terminu realizacji Umowy.
Odpowiedz nr 78

Zmiany tresci umowy zawartej pomiedzy Zamawiajgcym a Instytucjg Zarzadzajgcg RPO WP
mogg dotyczy¢ wydtuzenia terminu realizacji projektu co spowoduje zmiang¢ harmonogramu
platnoéci. Zamawiajacy wydluzyl juz termin realizacji projektu i nie planuje podejmowania
krokéw w tym kierunku.

Pytanie nr 79

Zamawiajgcy nie przewidziat w mozliwosci zmian umowy (dla czesci 1 zamodwienia)
powodujgcych zmiane terminu realizacji umowy nastepujacych przestanek: 1. niedostepnos$¢ na
rynku materiatéw lub urzadzen wskazanych w dokumentacji projektowej lub specyfikacji
technicznej wykonania i odbioru robot spowodowana zaprzestaniem produkceji, przerwg
w produkecji lub wycofaniem z rynku tych materiatdéw lub urzadzen”, 2. warunkami
atmosferycznymi uniemozliwiajacymi wykonywanie montazy."

Wnosimy o modyfikacje tresci SIWZ w tym zakresie.

Odpowiedz 79

Wykonawca przystepujac do postepowania przetargowego i przedstawiajgc oferte na wykonanie
zadania powinien mie¢ zapewnienie producentdw i dostawcdéw o mozliwosci zrealizowania
zadania w okre$lonym terminie. Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ w tym zakresie.
Warunki atmosferyczne uniemozliwiajace mozliwo$¢ montazu podlegaja pod site wyzsza, ale
muszg by¢ starannie udokumentowane.

Pytanie nr 80

W zalgczniku nr 1a DT kotly na biomase Zamawiajacy pisze: “W celu zapewnienia odpowiednie;j
szczelnos$ci zalecane jest wyposazenie kanatu dymowego w starych murowanych kominach we
wktad kominowy z blachy nierdzewnej z grupy zaroodpornych.”

Prosimy o potwierdzenie ze powyzszy zapis, dotyczy kosztow niekwalifikowanych i jest
jedynie zaleceniem dla konicowego uzytkownika instalacji, a nie jest cz¢scig zamowienia.

Odpowiedz 80

Dostawa i montaz wkiadow kominowych nie sg objete projektem, wktad kominowy we wlasnym
zakresie moze zamontowac¢ mieszkaniec/uzytkownik.

Pytanie nr 81

W zalgczniku 1la DT kotly na biomase Zamawiajacy w punkcie 5.5. Opis techniczny funkcji
projektowanego regulatora kotta pisze: “termostat pokojowy nie wchodzi w zakres dostawy
objety projektem”, a w punkcie 7. ZESTAWIENIE PODSTAWOWYCH ELEMENTOW Z ZAKRESU
DOSTAWY“ Bezprzewodowy termostat pokojowy 1 kpl.”

Prosimy o potwierdzenie czy dostawa termostatu pokojowego lezy po stronie Wykonawcy.
Odpowiedz 81

Termostat pokojowy moze by¢ dostarczony przez mieszkanca. W takim przypadku jego montaz
uruchomienie i konfiguracja lezy po stronie wykonawcy przy zatozeniu, Ze jest to urzadzenie
bezprzewodowe. W przypadku urzadzenia przewodowego okablowanie jest po stronie
mieszkarica.
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Pytanie nr 82

Armaturg zabezpieczajagca w wersji do montazu w ukladzie zamknietym wymieniona przez
Zamawiajgcego w zatgczniku 1a DT kotty na biomasg, do prawidtowego dziatania kotta powinna
zawiera¢ rowniez naczynie przeponowe do uktadu zamknietego.

Prosimy o okreslenie czy dostawa naczynia przeponowego lezy po stronie i na koszt
uzytkownika obiektu (mieszkarca), czy Wykonawcy.

Odpowiedz 82

Zasada jest montaz kotta opalanego biomasa w uldadzie otwartym, jezeli mieszkaniec chce mie¢
zamontowany kociot w uktadzie zamknigtym, to wszelkie koszty z tym zwigzane leza po stronie
mieszkanca.

Pytanie nr 83

W zalgczniku nr 2a umowa cz.I (KB) Zamawiajacy w § 1 pkt 2 wyszczegélnia jako przedmiot

umowy:

“6) opracowanie indywidualnych koncepcji wykonania instalacji z uzyskaniem akceptacji
inspektora nadzoru oraz uzgodnionej z uzytkownikiem obiektu;

7) opracowanie indywidualnych koncepcji wykonania instalacji elektrycznej i odgromowe;j z
uzyskaniem akceptacji inspektora nadzoru oraz uzgodnionej z uzytkownikiem obiektu;”
podczas gdy w zatgczniku nr 1a DT kotly na biomase Zamawiajgcy w punkcie 8. ZAKRES

DOSTAWY I MONTAZU PO STRONIE WYKONAWCY wskazuje, ze zakres dostawy i montazu

obejmuje tylko: “Opracowanie indywidualnej koncepcji wymiany kotta centralnego ogrzewania

opalanego biomasg;”

Prosimy o jednoznaczne okreslenie zakresu dostawy i montazu Wykonawcy.

Odpowiedz 83

Zakresem niniejszego zadania objete jest wylkycznie opracowanie indywidualnych koncepcji

wykonania instalacji z uzyskaniem akceptacji inspektora nadzoru oraz uzgodnionej z

uzytkownikiem obiektu. Zapis dotyczacy 7) jest omytka pisarska i nie ma zastosowania w tym

zadaniu.

Pytanie nr 84

W zataczniku nr 2a umowa cz.I (KB) Zamawiajgcy w § 1 pkt 2 wyszczegdlnia jako przedmiot
umowy:

“7)  opracowanie indywidualnych koncepcji wykonania instalacji elektrycznej i odgromowej z
uzyskaniem akceptacji inspektora nadzoru oraz uzgodnionej z uzytkownikiem obiektu;”
Prosimy o okreslenie czy doprowadzenie zasilania elektrycznego wraz z uziemieniem do
pomieszczenia kotlowni ma by¢ wykonane po stronie i na koszt uzytkownika obiektu
(mieszkaiica), czy Wykonawcy.

Odpowiedz 84

Zapewnienie prawidlowo uziemionego i zabezpieczonego podwdjnego gniazda elektrycznego do
zasilania kotta lezy po stronie mieszkaiica.

Pytanie nr 85

W zatgczniku nr 2a umowa cz.I (KB) Zamawiajgcy w § 1 pkt 2 wyszczegé6lnia jako przedmiot

umowy:

“7)  opracowanie indywidualnych koncepcji wykonania instalacji elektrycznej i odgromowej z
uzyskaniem akceptacji inspektora nadzoru oraz uzgodnionej z uzytkownikiem obiektu;”

Prosimy o okreslenie czy wykonanie instalacji odgromowej ma by¢ wykonane po stronie i

na koszt uzytkownika obiektu (mieszkaiica), czy Wykonawcy.

Odpowiedz 85

Wykonanie instalacji odgromowej nie jest objete zakresem tego projektu, mieszkaniec o ile

zechce moze je wykona¢ we wlasnym zakresie i na wiasny koszt.

Pytanie nr 86

W zatgczniku nr 2a umowa cz.I (KB) Zamawiajacy w § 1 pkt 2 wskazuje jako przedmiot umowy:
“14) wykonanie pomiaréw ochrony przeciwporazeniowej, odgromowej i stanu
izolacji obwoddéw elektrycznych i automatyki;”
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Prosimy o wyszczegoblnienie obwodow elektrycznych, ktére majg podlega¢ pomiarom
ochrony przeciwporazeniowej i stanu izolacji obwodéw elektrycznych.

Odpowiedz 86

Mieszkaniec wykonuje pomiary we wlasnym zakresie i na wiasny koszt. Dotyczy to obwodu
zasilania kotla z osprzetem. Wykonawca ma obowiazek sprawdzi¢ czy mieszkaniec posiada
protokét z wynikéw pomiardw.

Pytanie nr 87

W zalgczniku nr 2a umowa cz.1 (KB) Zamawiajgcy w § 1 pkt 2 wskazuje jako przedmiot umowy:
“14) wykonanie pomiaréw ochrony przeciwporazeniowej, odgromowej i stanu
izolacji obwoddéw elektrycznych i automatyki;”

Prosimy o wskazanie czy warunkiem do przystapienia do montazu przez Wykonawce w
danej lokalizacji jest posiadanie przez uzytkownika obiektu (mieszkanca) instalacji
odgromowej, poniewaz Zamawiajacy nie wskazuje wykonania instalacji odgromowej jako
przedmiot umowy do wykonania przez Wykonawcg.

Odpowiedz 87

Wykonanie instalacji odgromowej nie jest objete projektem. Mieszkaniec ma obowigzek
zapewni¢ prawidtowo uziemione i zabezpieczone podwdéjne gniazdo elektryczne do podigczenia
kotta z osprzetem. Wykonawca ma obowiazek sprawdzi¢ czy mieszkaniec posiada protokét
z wynikéw pomiardow.

Pytanie nr 88

W zatgczniku nr 2a umowa cz.I (KB) Zamawiajacy w § 1 pkt 2 wskazuje jako przedmiot umowy:
“22) przekazanie zamawiajagcemu dokumentacji powykonawczej instalacji zawierajgcej:
a) schemat instalacji oraz dokumentacje fotograficzng;”

Prosimy o wskazanie jakie elementy instalacji wylkonanej przez Wykonawce majg znalez¢
sie w dokumentacji fotograficznej.

Odpowiedz 88

W dokumentacji fotograficznej powinny sie znalez¢ zdjecia: kotta po montazu, uktadu ochrony
temperatury powrotu czynnika grzewczego, ogoélne zdjecie kottowni z widocznymi
urzadzeniami takimi jak zasobnik cieptej wody uzytkowej, pompy, zawory mieszajace itp.

Pytanie nr 89

Zamawiajacy w zatgczniku nr 2a umowa cz.I (KB) ustala nastgpienie ptatnosci w terminie 30 dni
kalendarzowych. Z uwagi na duze naklady finansowe ponoszone przez Wykonawce
wnioskujemy o skrdcenie tego terminu do 14 dni.

Odpowiedz 89

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ oraz wzoru umowy i nie wyraza zgody na skrocenie
terminu platnosci.

Pytanie nr 90

W zataczniku nr 2a do SIWZ umowa cz.I (KB) w zatgczniku nr 3 do umowy zamawiajacy pisze:
“13. Pojawienie sie: korozji, znieksztatceri elementéw sztywnych, znaczacych zmian kolorystyki
elementéw kotta na biomase, nieszczelnosci na potgczeniach na wiaczeniu - zawsze uruchamiajg
gwarancje Gwaranta- Wykonawcy.”

Prosimy o wylgczenie odpowiedzialno$ci Gwaranta-Wykonawcy za pojawienie sig lkorozji
i pojawienia sig nieszczelnosci elementéw kotta na biomasg w przypadku stwierdzenia
stosowania przez uzytkownika instalacji paliwa (pelletu, zrebki) o parametrze
wilgotnoéci maksymalnej powyzej parametréw zapisanych przez Zamawiajgcego w
zalaczniku nr 1d DT Kotly na biomase. Uzywanie paliwa o zbyt duzej wilgotnosci w
bezposredni sposéb powoduje korozje kotta i nie jest zalezne od Wykonawcy.

Odpowiedz 90

Mieszkaniec ma obowigzek stosowania paliwa zgodnie z zaleceniami producenta. W przypadku
stwierdzenia w czasie przegladu serwisowego lub w trakcie naprawy gwarancyjnej urzgdzenia
7e mieszkaniec stosuje niewlaéciwe paliwo, mozna zglosi¢ to do Zamawiajgcego i jezeli
mieszkaniec nie przedstawi certyfikatu lub wynikéw badani pelletu mozna zastosowac procedure
jak w pytaniu 66. Stwierdzenie jaka jest wilgotnos¢ paliwa w warunkach domowych
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organoleptycznie nie jest miarodajna i nie moze by¢ podstawa do roszczen Wykonawcy wobec
Beneficjenta.

Pytanie nr 91

Czy Zamawiajacy dla czesci 1 zamdéwienia dopuszcza dokonywanie czgsci czynnosci czyszczenia
wymiennika kotta od géry kotta przy zatozeniu, ze zawirowywacze/ turbulatory znajdujgce sig
w wymienniku bedg mialy konstrukcje tamang/przegubowa tak aby czyszczenie kotia nie
wymagato duzej przestrzeni nad kottem (max 25cm)?

Odpowiedz 91

Zamawiajacy dopusci mozliwos¢ czyszczenia kotta od géry pod warunkiem ze nie bedzie to
kolidowato z wysoko$cig kottowni. Przy czym narzedzia do indywidualnego czyszczenia kotta
w postaci wyciordw réwniez muszg mie¢ takg budowe aby umozliwialy wyczyszczenie
wymiennika kotta.

Pytanie nr 92

Czy Zamawiajacy dla czesci 1 zamdwienia dopuszcza konstrukcje wymiennika kotta pionows,
plomieniéwkowa z zabudowanym wewnatrz deflektorem stuzgcym do dopalania czgstek
stalych? Kociot spelnia wszystkie wymogi 5 klasy i Ekoprojektu potwierdzone certyfikatem.
Odpowiedz 92

Zamawiajacy dopuszcza konstrukcje wymiennika kotta z piomowymi ptomieniéwkami pod
warunkiem ze zachowane bedg trzy ciagi spalin i kociot bedzie spetnial wymogi 5 klasy
i ekoprojektu.

Pytanie nr 93

Czy dla cze$ci 1 zaméwienia, w przypadku instalacji z kottami do 25 kW, w zakres prac
wykonawcy wchodzi dostosowanie pomieszczenia kottowni do wymagan okreslonych w pkt. 5.8
Dokumentacji Technicznej - ,Wymagania budowlane dla pomieszczenia kottowni o mocy do 25
kW, czy tez lezy to po stronie uzytkownika?

Odpowiedz 93

Dostosowanie kottowni w zakresie wymagai budowlanych lezy po stronie mieszkanca.

Pytanie nr 94

Czy dla czeéci 1 zamdwienia, w przypadku instalacji z kottami od 25 kW, w zakres prac
wykonawcy wchodzi dostosowanie pomieszczenia kottowni do wymagarn okreslonych w pkt. 5.9
Dokumentacji Technicznej - ,Wymagania budowlane dla pomieszczenia kottowni o mocy od 25
kW do 2000 kW, czy tez lezy to po stronie uzytkownika?

Odpowiedz 94

Dostosowanie kottowni w tym zakresie lezy po stronie mieszkarica.

Pytanie nr 95

Czy dla czesci 1 zamdéwienia w zakres prac wykonawcy wchodzi dostosowanie pomieszczenia
kottowni do wymagaii okre$lonych w pkt. 5.12 Dokumentacji Technicznej - ,Wentylacja
pomieszczenia kottowni”, czy tez lezy to po stronie uzytkownika?

Odpowiedz 95

Zapewnienie prawidtowej wentylacji kottowni lezy po stronie mieszkarica.

Pytanie nr 96

Czy dla czesci 1 zam6wienia w zakres prac wykonawcy wchodzi wyniesienie istniejacego kotta
z kottowni ijego wywiezienie z posesji uzytkownika?

OdpowiedZ 96

Wykonawca dokonuje demontazu kotta, wynosi go na zewnatrz budynku w miejsce wskazane
przez mieszkaica na terenie posesji i przekazuje go mieszkaricowi. Kociot nie moze pozostac w
pomieszczeniu kottowni. Wykonawca nie musi wywozi¢ kotta poza teren posesji na ktorej
wykonywana jest instalacja.
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Pytanie nr 97

Czy dla czedci 1 zamdbwienia w zakres prac wykonawcy wchodzi dostawa i montaz modutu
WLAN umozliwiajgcego sterowanie funkcjami sterownika za pomocg telefonu komérkowego?
Odpowiedz 97

Zakup modutu WLAN nie wchodzi w zakres dostawy. W przypadku gdy mieszkaniec dostarczy
zakupiony przez siebie modul WLAN. Wykonawca ma obowigzek jego zamontowania
i skonfigurowania do wspdtpracy z kottem.

Pytanie nr 98

Czy dla czedci 1 zaméwienia w zakres prac wykonawcy wchodzi dostawa i montaz modutu
komunikacji internetowej umozliwiajacego zdalny dostep do parametréw kotlta, w tym
informacji o iloéci wytworzonego ciepta przez kociol?

Odpowiedz 98

Dostawa modulu komunikacji internetowej umozliwiajacego zdalny dostep do parametrow
kotta, w tym informacji o ilodci wytworzonego ciepta przez kociol, nie wchodzi w zakres
obowigzkéw Wykonawcy. W przypadku jezeli mieszkaniec dostarczy taki modul Wykonawca ma
obowigzek jego zamontowania, uruchomienia i konfiguracji.

Pytanie nr 99

Czy w przypadku gdy w zakres prac wykonawcy ma wchodzi¢ dostawa i montaz moduiu
komunikacji internetowej, to na kim (wykonawcy czy uzytkowniku) spoczywa obowigzek
dostarczenia tgcza internetowego?

Odpowiedz 99

Obowigzek dostarczenia 1acza internetowego i koszt jego obstugi spoczywa na mieszkarcu/
uzytkowniku instalacji.

Pytanie nr 100

Czy dla czesci 1 zamdwienia w zakres prac wykonawcy wchodzi dostawa i montaz dwdch
dodatkowych modutéw sterujgcych zaworami mieszajgcymi?

Odpowiedz 100

Dostawa i montaz dwoch dodatkowych modutéw do sterowania zaworami mieszajgcymi nie
wchodzi w sklad realizowanego zadania. Zapis dotyczy jedynie mozliwosci sterownika
i rozszerzenia jego funkcji.

Pytanie nr 101
Czy zakres udzielonej gwarancji na kociot c.0o. ma dotyczy¢ wylacznie szczelnosci kotta
(wymiennika) czy tez dodatkowo wszystkich podzespotéw (elektronika, elementy
mechaniczne)?

Odpowiedz 101
Gwarancja dotyczy catego urzadzenia, a nie tylko szczelno$ci wymiennika.

Pytanie nr 102

Kto bedzie ponosit koszty nieuzasadnionego wezwania serwisu wykonawcy w trakcie trwania
okresu gwarancji, w szczegdlno$ci w przypadku wystapienia awarii z winy uzytkownika z
powodu nieprzestrzegania warunkéw eksploatacji instalacji zg. z instrukcjg obstugi systemu
i/lub warunkéw kart gwarancyjnych poszczegdlnych zamontowanych urzadzen, czy to w sytuacji
zadzialtania sily wyzszej np. przepiecia instalacji?

Odpowiedz 102

Kazdorazowo koszty nieuzasadnionego wezwania serwisu wykonawcy w trakcie trwania
gwarancji , w szczegblno$ci powstate z winy uzytkownika z powodu nieprzestrzegania
warunkéw eksploatacji instalacji zg. z instrukcjg obshugi systemu i/lub warunkéw kart
gwarancyjnych poszczegélnych zamontowanych urzadzen, ponosi mieszkaniec uzytkownik.
Czynnoéci musza by¢ prowadzone w obecnosci mieszkaica i powinien on potwierdzi¢
wykonanie tych czynnosci w protokole. Protokét ten musi zawieraé szczegétowe uzasadnienia
dlaczego kosztami nieuzasadnionego wezwania serwisu obcigzany jest mieszkaniec. Protokot
musi by¢ bezwzglednie podpisany przez mieszkarca.
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Pytanie nr 103

Czy dla czgdci 1 zambwienia w zakres prac wykonawcy wchodzi przeprowadzenie u kazdego
uzytkownika inwentaryzacji przed rozpoczeciem robét instalacyjnych?

Odpowiedz 103

Tak inwentaryzacje nalezy przeprowadzi¢ w kazdym budynku, postuzy ona do opracowania
indywidualnej koncepcji wymiany zZrédta ciepta.

Pytanie nr 104

W pkt. 8 ppkt. 1 Dokumentacji Technicznej dla kottéw na biomase Zamawiajacy pisze:

»(...) Zakres dostawy i montazu obejmuje:

1. Opracowanie indywidualnej koncepcji wymiany kotla centralnego ogrzewania opalanego
biomasg”

Prosimy o precyzyjne wyszczegélnienie elementéw jakie majq sie sktadaé na wymagana
koncepcje.

Odpowiedz 104

Zamawiajacy wymaga, aby dla kazdej wymiany kotta zostala sporzgdzona koncepcja
indywidualnego montazu nowego Zrddta ciepta zatwierdzona przez inspektora nadzoru.
Koncepcja ma zawiera¢ co najmniej szkic budowlany rzut poziomy kottowni z naniesionymi
urzadzeniami, przewodami spalinowymi, wentylacyjnymi oraz podanymi wymiarami
pomieszczen oraz schemat instalacji z opisem urzadzen.

Pytanie nrr 105

Czy Zamawiajacy potwierdza, ze zakup i montaz wktadu kominowego jest po stronie uzytkownika
budynku.

Odpowiedz 105

Zakup i montaz wktadu kominowego (o ile jest wymagany przepisami prawa) jest po stronie
mieszkanca.

Pytanie nr 106

Czy Zamawiajgcy potwierdza ze budowa modutu LAN nie jest objeta zakresem zaméwienia lub
jego koszt jest po stronie uzytkownika.

OdpowiedZ 106

Modut LAN nie jest obowigzkowym wyposazeniem kotta. Koszt ewentualnego zakupu modutu
pokrywa mieszkaniec/uzytkownik instalacji. W przypadku dostarczenia modutu przez
mieszkaiica Wykonawca ma obowigzek zainstalowania, uruchomienia i konfiguracji modutu w
ramach niniejszego zadania.

Pytanie nr 107

Czy w postepowania znajduja si¢ instalacje w budynkach o powierzchni powyzej 300m2?
Odpowiedz 107

Wedtug wiedzy Zamawiajgcego w postepowaniu na chwile obecng nie wystepujg budynki
mieszkalne o powierzchni przekraczajgcej 300mz2. Jednak ze wzgledu ma mozliwo$¢ wystgpienia
zmian w lokalizacjach instalacji takie budynki moga by¢ wigczone do projektu.

Pytanie nr 108

Czy Zamawiajacy potwierdza ze koszt zakupu grzatki do zasobnika cwu lezy po stronie
uzytkownika/wilasciciela budynku?

Odpowiedz 108

Wykonanie dostawy i montazu grzatek do zasobnikéw cwu, nie sg kosztami kwalifikowanymi

w niniejszym projekcie i nie ma obowiazku ich montowania.

Pytanie nr 109
Czy Zamawiajacy potwierdza ze po stronie uzytkownika/wlasciciela budynku lezy wykonanie

wentylacji w pomieszezeniu kotlowni kotléw na biomase?

Odpowiedz 109
Zamawiajgcy potwierdza ze prawidlowg wentylacj¢ w kotlowni zapewnia mieszkaniec.
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